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Testes de embalagem:

garantia da minimizagao de perdas

Pack test: loss minimization warranty / Testes de embalaje: garantin de minimizacion de pérdidas

Exigéncia principalmente dos consumidores de
embalagem, o teste de compressao de caixa
permite especificar o namero méximo de caixas
que podem ser empilhadas em determinado
espaco de tempo, sem que se atinja o colapso

O teste de compreensdo de caixa é o
mais completo do Laboratério da ABPO

Quem nunca viu nos supermercados e
demais pontos de venda frutas e outros pro-
dutos estragados, amassados ou deformados?
Infelizmente esta é uma situacao bastante
comum, ainda no novo milénio, que tem como
causa fundamental o ndo cumprimento das
especificagdes das embalagens de transpor-
te, provocado, muitas vezes, pela falta de in-
formagéo ¢ atengao. Por exemplo, caixas que
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resistem a um empilhamento
mdximo de seis unidades sio
submetidas a um empilhamen-
to de 15 ou 20! Ou entdo sao
armazenadas em locais dmidos
e muito quentes, por longo tem-
po. O resultado? Enorme des-
perdicio dos produtos embala-
dos e significativo prejuizo aos
seus fornecedores.

O fato ocorre principalmen-
te no caso de produtos ndo auto-
suslentdveis, inteiramente de-
pendentes da embalagem de
transporte, como € o caso de fru-
tas. “'lsso i nao acontece tanto
com produtos enlatados, por
exemplo, pois estes jd tém uma
embalagem resistente” observa
# Giuliano Forner, técnico do La-
boratério de Papeldo Ondulado da ABPO.
Neste sentido, a embalagem de papeldo on-
dulado, sendo a mais utilizada no mundo
para transporte e armazenagem, {ica com a
obrigagao de ser resistente, para proteger
seus produtos de qualquer tipo de situagéo
prejudicial a sua qualidade e apresentaciio
nos pontos de venda, “Para acondicionar
algo em uma embalagem de papeldo ondu-
lado, € preciso que esta oferega a protecio
necessidria para sustentar a carga, garantin-
do que o produto seja fornecido exatamente
de acordo com suas caracteristicas iniciais”,
refere o engenheiro Nasser Moussa, super-
visor de Controle de Qualidade e Assistén-

cia Técnica du Orsa Celulose, Papel e Em-
bulagens S/A.

A [im de solucionar problemas como os
mencionados, foram criados laboratérios es-
pecializados, equipados com mdquinas ca-
pazes de realizar os mais variados testes,
como compressio; coluna; arrebentamento;
esmagamento; e umidade; dentre outros, ga-
rantindo 0 bom desempenho das embala-
gens. No setor de papelao ondulado, um dos
laboratdrios mais requisitados € o da ABPO
e, dentro dele, o teste mais completo e pro-
curado € o de compressio de caixa.

“A partir deste tesle, € possivel anali-
sar a embalagem inteira de uma 86 vez”,
explica Forner, reforgando que nenhum dos
outros testes utiliza como corpo de prova a
caixa jd montada e, sim, pequenas amos
tras dela. A realizacdo do teste de compres-
sdlo, principalmente, tornou-se mais comum
devido as exigéncias dos préprios consu-
midores de embalagens, cujo objetivo maior
¢ constante estd na tentativa de minimiza-
¢do de perda de seus produtos, “Realmen-
te, nossos clientes exigem este leste para
aprovar ou nio a caixa que fabricamos”,
acrescenta Juarez Pereira, assessor da drea
de Desenvolvimento de Produto das Indis-
trias Klabin. Do lado dos clientes, a alega-
¢ao € simples c direta: “para nds este teste
¢ essencial, principalmente para podermos
realizar uma correta paletizagio das caixas
duranie o transporte e a armazenagem’, res-
salta Juliano Borga, responsével pelo La-
boratério de Embalagem da Perdigdo.

Na visio de Moussa, da Orsa, outra im-
portincia do ensaio de compressio, estd li-
gada a qualidade final da embalagem. “A
partir do testes, podemos avaliar a adesivi-
dade entre as capas ¢ 0 miolo da estrutura,
a deformagiic das ondas, talhas no fecha-
mento da junta de fabricagiio e entalhes ex-
cessivos das abas que influenciam o valor
obtido durante o ensaio de laboratério.”
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Apesar de ser comum fabricantes e con-
sumidores de embalagens possuirem seus
proprios laboratdrios para testes e ensaios,
muitas vezes € preciso haver um lugar neu-
tro para esclarecer possiveis desentendimen-
tos entre ambas as partes. “E ¢ exatamente
ai que a ABPO entra em cena”, comenta For-
ner. Isso porque, conforme explica o técnico
do laboratério da ABPO, ocorre que o con-
sumidor da embalagem encomenda o pro-
duto com determinadas especificagdes, as
quais, muitas vezes, ndo batem com os re-
sultados esperados. “Deste modo, a emba-
lagem € trazida a0 nosso laboratério, para
tirarmos a prova final”, explica Forner.

Por dentro da ABPO

Fora o fato de o laboratério da ABPO
ser procurado para “exercer o papel de me-
diador” entre consumidores e fabricantes
de caixas, o local apresenta outros diferen-
ciais que 0 colocam em posic¢io privilegia-
da em relagio aos demais. Além de ser cli-
matizado, apresentando temperatura e umi-
dade relativa do ar controladas de acordo
com as Normas da ABNT — Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas -, cle ga-
rante a entrega dos resultados dos testes em
tempo recorde,

“Enquanto outros laboratdrios levam
cerca de 30 dias para aprontar um laudo
do teste de compressio de caixa, porexem-
plo, precisamos de apenas cinco dias™, res-
salta Forner. Quanto ao equipamento dis-
ponivel para a realizagio do teste de com-
pressao, a ABPO dispoe de uma das mais
modernas mdquinas existentes no merca-
do, totalmente digital, cuja margem de erro
¢ de no mdximo 15%.

Entrando um pouco mais no operacio-
nal do teste de compressio de caixa, os
responsiveis pelo laboratério da ARPO,
Forner e Herminio Karl Guimaries, admi
tem que a operagio realmente requer cer-
tos conhecimentos. Resumidamente, con-
forme explicam os técnicos, a partir de
uma formula matemdtica, é possivel de-

Exemplo pratico

terminar a carga de colapso da caixa refe-
rente a resisténcia que ela suportaria por
um tempo que varia de um a dois minu-
tos. Posteriormente, ao valor obtido apli-
ca-se um coeficiente de seguranca para de-
terminar a carga real a que a embalagem
pode suportar, isto €, o nimero de caixas
sobre a caixa da primeira camada do empi-
lhamento (veja mais detalhes no box).

Balanco

“A média mensal de testes de com-
pressao de caixa varia muito e acompa-
nha o ritmo do mercado™, indica Guima-
rdes, da ABPO. Em épacas, como Pds
coa e Natal, em que se utiliza maior vo-
lume de embalagens, a demanda por tes
tes na ABPO também cresce. No balan-
¢o 2000, a instituigio realizou um total
de 58 testes de compressiao de caixa, sen-

do 42 para associados ¢ 16 para nio s6-
cios. Vale lembrar que o preco deste tes-
te para socios da ABPO é de R$ 50,00
para cada lote de 10 amostras, enquanto
08 ndo associados pagam R$100,00 pela
mesma quantidade de amostras.

Mas nilo pense que somente empresas
procuram o laboratério da ABPO. Pesso-
as fisicas também vio 3 Associagdo, e hi
até mesmo algumas histérias interessan-
tes relacionadas a isso. Uma delas, con-
forme recorda Guimaries, foi a visita re-
pentina de um investigador de policia, “Ele
havia apreendido uma carga contrabande-
ada, cujas caixas estavam amassadas e to-
talmente deformadas. ¢ queria descobrir
que peso elas agiientayam™, conta. “Fize-
mos o teste de coluna, calculamos o que
ele precisava, mas depois niio soubemos
mais noticias do caso.” A

Servicos: O laboratirio da ABPO fica na sede

feira, das Sh as 17h. O telefone para contato, consulia de
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da Associacio, a Rua Brigadeiro Gavidgo Pei xoto, 646

realizados pelo laboratirio.

= Sdo Paulo/SP. Funciona de segunda a sexta

precos e agendamento de testes ¢ (11 ) 3831-9844, comGinliano ou Herminio, A partir desta




