
ISO 14001 

• SISTEMA  DE  GESTÃO 
 

• COMPROMISSO  CORPORATIVO 
 

• DECLARAÇÃO  DE  POLÍTICA  AMBIENTAL 
 

• AVALIAÇÃO  DE  IMPACTOS 



O  QUE  MOVE  A  SOCIEDADE  PARA   

FRENTE  É  O  INCENTIVO  À 

NÃO  DEVEMOS  CONGELAR  O  SISTEMA: 

AS  PESSOAS  NECESSITAM  DE  MOTIVAÇÃO 

PARA  ENCONTRAR  NOVAS  MANEIRAS   

DE  FAZER  AS  COISAS 

•  MELHORIA  CONTÍNUA 

•  RUPTURAS  E  QUEBRAS  DE   

PARADIGMAS 

INOVAÇÃO 



Desde  o  início  somos  movidos  por 

Ameaças  e  punições 

ou 

Incentivos 

Atenção  ao  comportamental 



ISO 14001 

• CUMPRIMENTO  DAS  LEIS 

• METAS  AMBIENTAIS 

• PROGRAMA  DE  MELHORIA  CONTÍNUA 

• AUDITORIA  DE  TERCEIRA  PARTE 

• COMUNICAÇÃO  COM  AS  PARTES  

INTERESSADAS 



ISO 14001 

• CERTIFICADO  À  EMPRESA  E  NÃO  

UM  SELO  VERDE 

• ENVOLVIMENTO  DAS  PESSOAS 

• NÃO  PROMETA  COISAS  QUE  NÃO  

PODERÁ  CUMPRIR 



OBJETIVOS 

E 

METAS 

AUDITORIAS 

 

AÇÕES CORRETIVAS 

 

ANÁLISE CRÍTICA 

LEGISLAÇÃO 

AMBIENTAL 

PRINCÍPIOS 

E 

CULTURA 

ORGANIZACIONAIS 
POLÍTICA 

AMBIENTAL EFEITOS 

AMBIENTAIS 

CRITÉRIOS E 

INDICADORES 

PERFORMANCE 

MELHORIA 

CONTÍNUA 

CRITÉRIOS  DE 

PERFORMANCE 



PESQUISA NA KLABIN RIOCELL  

DIFERENCIAL  RELAÇÃO AO MEIO AMBIENTE 

Sim Não 
0 

96% 

4% 



Sim Em parte Não 
0 

76% 

23% 

1% 

SATISFAÇÃO ISO 14001 



52% 

14% 

34% 

Mais fácil 
Não houve alteração 
Mais difícil 

VIDA NO TRABALHO 



ASPECTOS DIFICULTADORES 

25% 

19% 

27% 

4% 

23% 

2% trabalho 

burocracia 

Excesso de 

Excesso de 

Excesso de 

cuidados 

Inovação 

Maior exigência 

Tempo dispendido 



BLOQUEIO À INOVAÇÃO 

Sim Às vezes Não 

0 

10% 6% 

84% 



Sim Às vezes Não 

0 

76% 

2% 

22% 

PROCESSO BUROCRÁTICO 



Sim Às vezes Não 

0 

82% 

5% 

13% 

LIMITE À AÇÃO 



Sim Em parte Não 

0 

89% 

2% 

8% 

AUMENTO DA RESPONSABILIDADE 



Sim Não 

0 

66% 

34% 

MELHOR COMUNICAÇÃO ENTRE ÁREAS 



Sim Não 

0 

96% 

4% 

MELHORIA CONTÍNUA NO MEIO AMBIENTE 



Sim Não 

0 

100% 

BENEFÍCIOS À EMPRESA 



Sim Não 

0 

 100% 

BENEFÍCIOS À EMPRESA FORNECEDORA 


