
 
GESTÃO DA INFORMAÇÃO 

 

SONDAGEM PARA NIVELAMENTO 
 

Nome:_____________________________________Cargo:_________________________ 
 
Empresa:__________________________________________________________________ 
 
 
Informações gerais: 

 
Formas de acessar a informação utilizadas por você (em ordem decrescente de 

prioridade): 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 

Formas de acessar a informação utilizadas pela sua empresa e classificadas conforme sua 
opinião na seguinte ordem decrescente de importância: 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
Existe, em sua empresa, um mecanismo formal de armazenar e gerenciar o 
conhecimento como vantagem competitiva? Como é ele estruturado? 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 

Favor obter as seguintes informações, anotando as respostas, fonte(s) 
consultada(s) e o tempo tomado para obter cada uma delas.  
Fontes: livros, catálogos, revistas, manuais, biblioteca, colega de trabalho, ligação 
telefônica, internet, associações de classe, etc. 
 
1. Quais os autores dos livros “Management challenges for the 

21st century” e “Future wealth”? Quais os anos das 
primeiras edições desses dois livros? 

 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 



2. Encontrar um vôo e eventuais conexões saindo segunda-feira 
de manhã de Porto Alegre (RS) para Salvador (BA) para lá 
chegar a tempo de participar de uma reunião às 15:30 horas, 
admitindo que não haja nenhum atraso 

 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

3. Citar 2 hotéis próximos ou no centro antigo da cidade de 
Quebec/ Canadá onde poderei me hospedar por menos de 

150 dólares canadenses por diária com taxas incluídas.  
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

4. Quais os horários de trem entre Atlanta e New Orleans? 

Qual a duração da viagem? Seria possível viajar em uma 
quarta-feira, saindo de Atlanta? Quando o trem chegaria? 
Qual o preço da passagem ? 

 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

5. Quais os horários de ônibus diretos de Porto Alegre a 
Pelotas (RS), na segunda-feira à noite? Quais as empresas 

transportadoras? Quanto tempo leva a viagem? Quanto custa 
aproximadamente a passagem? Existe ônibus leito para este 
trecho? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

6. Quantos dólares australianos posso comprar com 1000 
dólares americanos? 

 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

7. Qual o resultado do concurso 270 da Mega Sena da CEF? 
Quantos foram os ganhadores da sena e da quina? Qual o 
valor desses prêmios? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

8. Com quem poderei obter uma liberação para instalar uma 
fonte radioativa de medição em minha empresa? Qual 
instituição, setor e endereço para contato?  

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 



9. Em que bairro fica a rua Afonso de Freitas, em São Paulo, 

capital? 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

10. Onde fica a sede do IBAMA, em Brasília? 

 
 

Tempo: 
Fonte consultada: 

  
11. Existe algum banco de dados estatísticos da CNI? Qual o 

atual presidente da CNI? O que é a  CNI? 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

12. Qual o telefone residencial do prof. César Augusto 
Guimarães Finger, em Santa Maria (RS)? Qual o seu 
endereço incluindo o CEP? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

13. Qual a previsão do tempo para daqui a três dias em 
Sydnei/Austrália? Quais deverão ser as temperaturas 
máximas e mínimas? Qual a previsão climática para Cruz 
Alta (RS) para os próximos três dias? 

 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

14. Qual o elenco do recente filme de George Lucas, lançado em 
1999, reiniciando a trilogia de Star Wars e de título   “Star 
Wars 1: the Phantom Menace” 

 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

15. Existe algum museu sobre a Ford em Michigan/USA? Qual 

seu endereço? 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

16. Qual o nome do gerente da planta Arauco da empresa 
Celulosa Arauco y Constitución, no Chile?  

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 



17. Compare: população, GNP, volume exportações/importações 
dos países Argentina, Brasil, Chile, Colômbia e Uruguai? 

 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

18. Qual o resultado operacional líquido e o lucro líquido de seu 
principal concorrente em 1999 e 2000? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

19. Indique 5 livros fundamentais sobre seu negócio, com título, 

autor, editora e custo aproximado. 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

20. Quais os endereços (com fax, e-mail e telefones) das 
principais associações de classe capazes de fornecer 

informações sobre o seu negócio (mínimo de 5)? 
 
 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

21. Quem desenvolveu a ferramenta gerencial empresarial 
conhecida por “balanced scorecard”? 

 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

  
  22. Qual o valor da TJLP? O que ela significa?  Seu valor está 

subindo ou baixando nos últimos meses? 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

 
23. Quando foi criado o CENEX? Quais suas empresas 

mantenedoras? 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 



24. A empresa Thyssen Sür é certificada pela norma ISO 9001? 

 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

25. Quantas e quais são as fábricas, na América do Sul, da 
empresa Tintas Renner? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

26. Qual a linha de ônibus que devo tomar em Porto Alegre para ir 
do Shopping Center Iguatemi até o Planetário? 

 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

27. Quantos automóveis, caminhões e ônibus o Brasil produziu 
em 1999? Quanto produzia desses veículos em 1960? Qual o 
saldo comercial (exportação menos importação) do setor 
automotivo em 1998 (em dólares americanos)? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

28. Quais os endereços e telefones para contatos (sede, fábrica e 
escritórios comerciais) da Acesita, empresa mineira de aços  
especiais? 

 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

29. Quando e onde ocorrerá o evento Ecolatina 2001? Como os 
organizadores costumam se referir ao evento? 

 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

30. Escreva  a letra em inglês da música “I Saved the world 
today”, do conjunto Eurythmics. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tempo: 

Fonte consultada: 

 



Resultado: 
 
Quantas perguntas ficaram sem resposta? _____________________________________ 
 
 
Quais foram elas?(somente os números)_______________________________________ 
 
 
 
 
Quais os principais meios de acessar a informação que você utilizou?__________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 
 
Você está satisfeito com sua performance como “farejador” de informações?____________ 
 
 
O que mais lhe chamou a atenção?_____________________________________________ 
 
_________________________________________________________________________ 
 
 
Quanto tempo total você demorou?_____________________________________________ 


